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Comune di Sommariva Bosco

OVADA 24/08/2021

NUOVO REGOLAMENTO PER L'ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
2021/2022 ‘

Spettabili genitori,
Vi presentiamo il “Buono pasto informatico 2021/2022" per il prossimo anno scolastico.

Qui di seguito alcune informazioni inerenti alla fruizione del servizio mensa

| pagamenti relativi alla refezione potranno essere effettuati tramite il sistema prepagato in vigore, con ricarica di importo
libero presso gli esercizi convenzionati comunicando all’esercente il codice utente personale dell’iscritto.

In pratica, si potranno acquistare anticipatamente, per ogni alunno, dei crediti che verranno via via decrementati, in modo
automatico, ad ogni pasto consumato dagli studenti. Ricordiamo che si tratta di un sistema prepagato, che prevede la
possibilita di fruire del servizio mensa scolastica solo qualora vi sia il credito necessario, pertanto occorre ricaricare
anticipatamente il codice del proprio figlio.

Il punto convenzionato di ricarica & I'esercente Tabaccheria Mandino Via Vittorio Emanuele, 10 Sommariva Bosco (CN).

Inoltre, sul sito https://www6.eticasoluzioni.com/sommarivadelboscoportalegen e’ possibile effettuare il pagamento on-

line tramite carta di credito entrando nella pa ina persor ale del buono pasto informatico, “pa amenti”’ y “effettua una
g g
ricarica”

MODALITA’ DI RILEVAZIONE DELLE PRESENZE

Le presenze verranno rilevate la mattina presso l'istituto scolastico tramite griglie cartacee e comunicate al centro cottura che
settimanalmente le inserira sul gestionale, cosi sara aggiornato il saldo e potranno essere verificate sul portale genitori o sulla
APP “comunicapp”.

COME SI PUO’ VERIFICARE LA PROPRIA SITUAZIONE?

Sara possibile verificare la situazione aggiornata del credito e dei giorni di presenza digitando il cosice utente e la propria
password sul sito https://www6.eticasoluzioni.com/sommarivadelboscoportalegen. Se il sistema indica “password scaduta”
basta seguire la procedura per il cambio password (esempio nuova password rispettante le condizioni: Marco2001!).

In caso di smarrimento, la password potra essere recuperata in autonomia tramite il portale web, cliccando su “Hai dimenticato
la password?”.

Potrete inoltre verificare le presenze e il saldo anche dallo smartphone, scaricando I'app gratuita Comunicapp;
per accedere & necessario utilizzare le stesse credenziali di accesso al portale genitori web e inserire il comune di Sommariva del
Bosco.
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Verra inoltre offerto un servizio denominato “SMS ALERT” che consentira agli utenti di ricevere indicazioni ed avvisi circa il
termine del credito direttamente sul proprio cellulare.

DETRAZIONI FISCALI SPESE MENSA SCOLASTICA

Nell’area riservata, dal mese di marzo, sara possibile scaricare la dichiarazione relativa alle spese sostenute per il
servizio mensa nell’anno solare precedente;
sara sufficiente accedere alla sezione pagamenti e cliccare sul bottone:

Scarica dichiarazione per il 730

E necessario prima abilitare i POP-UP sul proprio dispositivo

E SE A FINE ANNO NON UTILIZZO TUTTO IL CREDITO?

A conclusione dell’anno scolastico, le eventuali somme residue resteranno disponibili per I'anno scolastico successivo, nel caso
invece di cessazione definitiva di utilizzo del servizio, il credito residuo sara rimborsato previa domanda da presentarsi alla
CAMST SOC. COOP ARL

DOVE DEVO RIVOLGERMI PER INFORMAZIONI SULLA NUOVA PROCEDURA DI PAGAMENTO?

Per qualsiasi chiarimento sulla nuova procedura potrete contattare la CAMST al n. 0143/836050 dal lunedi al venerdi dalle
8.30al 12.30 e dalle 13.30 alle 17.00

Confidando in una proficua collaborazione Vi rivolgiamo i nostri piti cordiali saluti.

La Direzione CAMST Soc. Coop. arl




